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Anbudsinstruktioner

Anbudshandlaggare
Verksamhets- och anbudsfragor
PA-konsult

Barbel Elenius

Tel: 0121-18 342

Tidsfrist
Anbudet skall ldmnas in senast 1 mars 2010

Anbudets giltighet

Anbudet skall vara giltigt t o m 30 september 2010. Anbudet ar giltigt tills avtal slutits med
vald leverantor oavsett meddelande om tilldelningsbeslut samt vid eventuell prévning i
forvaltningsdomstol. Avtal har kommit till stand nar bada parter undertecknat avtalet.

Andringar och tillagg

Om forfragningsunderlaget behéver kompletteras kommer en skriftlig komplettering till alla
som har begart att ta ut forfragningsunderlaget

En upphandlande enhet far medge att en anbudsgivare rattar en felskrivning, felrakning eller
nagot annat uppenbart fel i anbudet. Enheten far ocksa medge att ett anbud fortydligas eller
kompletteras om det kan ske utan risk for sdrbehandling eller konkurrensbegransning.

Anbudsinlamnande

Anbudet skall laggas i ett forseglat omslag tydligt markt med "Foretagshalsovard 2010 och
séndas till

Soderkdpings kommun
Att: Bérbel Elenius
Personalavdelningen
614 80 Soderkoping

Anbudet ska vara skriftligt och upprattat pa foretagets brevpapper, skrivet pa svenska samt
vara undertecknat av behorig firmatecknare. Elektroniska anbud sa som telefax, e-post eller
andra elektroniska media accepteras ej eftersom kommunen inte kan garantera
anbudssekretessen.



Upphandlingsforfarande

Upphandlingen genomférs som en forenklad upphandling enligt 15 kap LOU vilket innebér
att anbud kan antas utan foregaende forhandling. Anbudsgivaren forutsatts darfor redan fran
borjan offerera sina bésta villkor. Erséttning i samband med anbudsrakning lamnas inte.

Beredning av upphandlingsarendet efter 6ppning av anbud
Efter anbudsdppningen sker granskning och provning av de anbud som inkommit i ratt tid.

Anbudsprévningen sker i tva steg: kvalificering av anbudsgivaren och anbudsutvardering.

Foljande kriterier ligger till grund for utvarderingen:
1. | kvalificeringsfasen provas att anbuden uppfyller samtliga i forfragningsunderlaget
uppstéllda ska-krav
2. | utvarderingsfasen utvarderas de anbud som kvarstar. S6derkopings kommun kommer
att anta det anbud som innehaller den hogsta sammanlagda poangen enligt beskrivning
i urvalskriterier nedan.

Kvalificering

En leverantor kan uteslutas fran deltagande i upphandlingen om han inte uppfyller 10:1 LOU
respektive 10:2 LOU.

Begaran om upplysningar vid upphandling skall bifogas anbudet. Blankett SKV 4820 finns
att hamta pa www.skatteverket.se. Intyget ska ej vara aldre an 2manader och erforderligt
underskrivet.

Till anbudet skall foretagsbevis fran Bolagsverket samt referenser fran tidigare utférda
uppdrag bifogas.

Utvarderingskriterier

Urval sker enligt en sammanvégning av kriterierna lagsta pris, kvalitet och funktionell
formaga. Dessa viktas enligt foljande:

Utvarderingskriterier Viktning
Lé&gsta pris 35%
Kvalitet 35%
Funktionell formaga 30%

(Lokaler, oppettider och bredd av tjansteutbud)

Kvalitet och funktionell formaga &r utvarderingsgruppens bedémning av de tjanster som
beskrivs av anbudsgivaren i anbudet.

Kriterierna kommer att ges betygspoang fran 1-10 dar 10 avser den lagsta inlamnade kostnad
per timme, den hogsta kvalitén samt den hogsta funktionella formagan utifran
utvarderingsgruppens beddémning.


http://www.skatteverket.se/

Pris
Priset ska redovisas i timkostnad per kategori/tjanst enligt nedanstaende tabeller

Y rkeskategori SEK/timme|

Lakare
Sjukskaterska
Beteendevetare
Sjukgymnast
Ovriga

Tillaggstjanster SEK/timme|

Medicinsk kontroll av nattarbetande
Hélsoundersokningar av brandman
Arbets- EKG av brandman

Tidplan

Anbud inldmnat: 2010-03-01
Utvardering: Mars — april
Ev anbudstraff: April
Beslut: 2010-05-31
Avtal galler fran: 2010-09-01

Underleverantor

Om inte leverantéren sjalv har alla tjanster sa accepteras underleverantorer. Avtal avses att
tecknas endast med huvudleverantér som darigenom blir en totalleverantor.
Eventuella underleverantorer ska presenteras i anbud.

Separat delar

Anbudsgivaren ska lamna anbud som omfattar upphandlingens samtliga delar. Anbud som
inte omfattar samtliga delar kommer inte att anses kvalificerade.

Upphandlarens rétt att inte anta anbud

Soderkopings kommun forbehaller sig ratten att inte anta nagot av inlamnade anbud i den
handelse det bedoms att inget anbud uppfyller forvantade prisniva, kvalitetsniva och
funktionell formaga.

Kravspecifikation

Notera att de obligatoriska ska-kraven &ven finns ovan under rubriken ”Anbudsinstruktioner”
och i de kommersiella villkoren nedan.



Generellt om det efterfragade basutbudet i foretagshalsovard

Foretagshélsovarden ar en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet i S6derkopings kommun
inklusive Ramunderstaden AB. Tillsammans med 6vriga aktorer ska foretagshélsovarden
bidra till ett det skapas en fysiskt, psykiskt och socialt sund och utvecklande arbetsplats dar
risken for arbetsskador och arbetsrelaterad ohélsa forebyggs.

Arbetsmiljoarbetet hanteras med en langtgaende delegation till chefer/arbetsledare. Det
innebar att fragor dar foretagshalsovardens stdd behovs hanteras ute i verksamheterna.
Chefens roll ar att verka for att personalen bibehaller god halsa saval psykiskt som fysiskt.

Generella krav

e Ett konsultativt arbetssatt inom huvudomradena forebyggande insatser,
arbetsanpassning och rehabilitering

e Verka pa ett professionellt och sakkunnigt séatt samt agera oberoende gentemot
uppdragsgivare och anstallda

e Ha mycket god kdnnedom om forhallanden vad géller arbetsmiljon inom den
kommunala verksamheten och vilka krav som stélls pa de olika yrkesrollerna

e Verksamheten bedrivs i lokaler, centralt beldgna i S6derkdpings tatort, val tillgangliga
och lampade for aktuell verksamhet sa att aven erforderliga krav pa sekretess
uppratthalls.

e Foretagshalsovarden skall vara tillganglig under normal kontorstid, d.v.s. vardagar
mellan kI 08.00-16.30

Kompetens
For att kunna uppfylla Séderkopings kommuns inklusive Ramunderstadens basutbud ska
foljande kompetenser erbjudas:
o Lé&kare
Sjukskaterska
Sjukgymnast
Beteendevetare
Arbetsmiljoingenjor
Annan eller andra kompetenser som anbudsgivaren finner relevanta.

Aktorerna ska ha relevant utbildning och legitimation i forekommande fall och detta ska
sérskilt bekraftas i anbudet av anbudsgivaren.



Basutbud

Generella arbetsmiljoinsatser

Radgivning i arbetsmiljofragor, arbetsmiljokartlaggning pa olika nivaer i organisationen samt
utbildningsinsatser i syfte att forbattra arbetsmiljon ar exempel pa forvantade insatser.
Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva hur ovanstaende kommer att tillgodoses och i detalj
beskriva vilka moment och tjanster som erbjuds.

Mottagning och utredning av arbetsrelaterade problem

Faststélla eventuella samband mellan en eller flera medarbetares problem och férhallanden i
arbetsgruppen eller pa arbetsplatsen. | férlangningen radgivning och forslag pa hur
medarbetaren/medarbetarna kan aterfa halsan och arbetsférmagan.

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva hur ovanstaende kommer att tillgodoses och i detalj
beskriva vilka moment och tjanster som erbjuds.

Medverkan vid rehabilitering och anpassning

Utredning av arbetsformagan utifran halsotillstandet, medverka vid rehabiliteringsmoten.
Allman konsultation och radgivning vid rehabilitering.

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva hur ovanstaende kommer att tillgodoses och i detalj
beskriva vilka moment och tjanster som erbjuds.

Anbudsgivaren ska har sarskilt beskriva vilka moment och tjanster som ingar i bedomning av
arbetsformaga och rehabilitering av missbrukare.

Psykosocialt stod

Rad och stdd pa chef-, individ- och gruppniva.

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva hur ovanstaende kommer att tillgodoses och i detalj
beskriva vilka moment och tjanster som erbjuds.

Tillaggstjanster

Som ett komplement till basutbudet ska kommunen kunna bestélla tjanster utdver ovan
namnda.

Exempel pa undersokningar:
e Medicinsk kontroll av nattarbetande
e Halsoundersokningar av brandmaéan
e Arbets- EKG av brandmén

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva hur ovanstaende kommer att tillgodoses och i detalj
beskriva vilka moment och tjanster som erbjuds.



Bestallningsblankett

Sdderkdpings kommun och Ramunderstaden anvénder sig av en bestallningsblankett (se
bilaga 1) som chefen fyller i och skickar till foretagshalsovarden. Arbetsgivaren medger ett
(1) telefonsamtal med foretagshalsovarden utan arbetsgivarens godkannande. Darefter kravs
godkannande genom bestallningsblankett for leverans av foretagshélsovard.

Uppfbljning

Leverantoren ska leverera statistik pa genomférda tjanster en gang per kvartal och slutligen
sammanstélla arsvis. Statistiken ska vara uppdelad per forvaltning och enhet.
Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva hur ovanstaende tjanster kommer att tillgodoses och i
detalj beskriva vilken statistik och vilka sammanstallningar som kommer att erbjudas.

Kundansvarig hos leverantor

Anbudsgivaren ska ange en utsedd kundansvarig och ett tilltdnkt kundteam. Den
kundansvarige ska vara Soderkopings kommuns (inklusive Ramunderstadens) motpart i all
dialog. Anbudsgivaren ska beskriva hur dialog, administrativa spérsmal, uppféljningsarenden
med mera kommer att hanteras fran leverantorens sida.

Kommersiella villkor

Anbudsgivaren ska i anbudet bekrafta att de kommersiella villkoren nedan accepteras i sin
helhet.

Avtalstid

Avtalsperioden ar 2010-09-01—2013-08-31, med mojlighet att forlanga med tva (2) ar och en
omsesidig uppsagningstid om sex (6) manader. Avtalet upphor utan féregaende uppsagning
om inte parterna senast sex (6) manader fore avtalstiden utgang enats om en forlangning.

Betalningsvillkor

Manatlig faktura dar bestallningens art och bestallare finns angiven.

Betalningsvillkor ar 30 dagar netto efter hos kommunen godké&nd och ankomststamplad
faktura. Drojsmalsranta pa for sent betalda fakturor far endast utga enligt rantelagen. Képaren
betalar inga expeditionsavgifter, faktureringsavgifter eller andra avgifter som palagts av
leveranttren eller tredje part.

Pris

Samtliga priser ska anges som pris i SEK och exklusive moms.

Anbudspriserna ska vara angivna i 2010 ars priser med anbudsmanadens KPI index som
utgangslage, justering sker sedan arsvis med 90 % av konsumentprisindex. Upprakning sker
darefter arsvis per 1 januari utifran féregaende november manads index. Forsta upprakningen
ar 1 januari 2011 med KPI november 2010. Priserna ska avrundas till hel krona enligt gangse
avrundningsregel.



Havning
Bestallaren har ratt att hava avtalet:

1. om leverantoren i vasentligt hanseende inte utfor sina ataganden enligt avtalet och
rattelse inte sker utan drojsmal efter skriftlig anmalan

2. om leverantoren forsatts i konkurs eller annars ar pa sadant obestand att han inte kan
forvantas fullgora sina aligganden och betryggande sakerhet for ratta fullgérandet inte
ofordrojligen stalls efter begaran darom.

3. om leverantoren éverlater sin verksamhet till annan och kommunen inte har lamnat
skriftligt medgivande till 6verlatande

4. om leverantoren efter skriftligt beslut fran skattemyndigheten forlorar F-skattebevis
under avtalsperioden.

Overlatelse av avtal

Forpliktelser och rattigheter i avtalet far inte Gverlatas pa annan, vare sig i dess helhet eller
delar. Skulle leverantoren Gverlata sin rorelse ska avtalet omedelbart upphora galla savida inte
bestallaren skriftligen medger att avtalet 6verfors till den nya &garen.

Sekretess

Leverantdren ska tillse att samtliga anstallda inom verksamheten informeras om och iakttar
sekretess och tystnadsplikt enligt socialtjanstlagen, halso- och sjukvardslagen samt
sekretesslagen.

Tvist

Tvist, som inte kan l6sas av parterna gemensamt ska avgoras av allmén domstol i kbparens
hemvist, varvid svensk rétt tillampas. Vid tvist ska dock parterna forst férhandla i syfte att
gemensamt I6sa densamma.



Bilaga 1

Konsultation av Foretagshalsovard

FOrValtning: ....cocoveveeececeee e Enhet: oo

NP2 11 T [T 6 1|
Telarb: oo, Tel DOSt: oo Tel mobil: cccovveeeeeeeeee
R G 11 01U o] 10 1 ] SRR

Beskrivning av problemet, sa heltackande som mojligt, t ex:

Hur yttrar det sig? Hur lange har det pagatt? Har tidigare insatser gjorts? Vilka effekter har de gett?
Individuell/grupp-paverkan? Faktorer som paverkar problemet och méjliga I6sningar? M.m.

Rehabutredning medféljer bestallningen Ja Nej
Datum .....ccooevvviiiiieiiiieein,
Underskrift av behorig bestallare Namnfortydligande

Medger att FHV avlamnar utlatandet till arbetsgivaren
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Foretagshalsovardens atgardsplan:

Forslag till insatser:

Forslag pa bestallning av funktioner i timmar

Sjukskaterska
Léakare
Beteendevetare
Arbetsmiljokonsult
Sjukgymnast

Ergonom

Datum

antal timmar
antal timmar
antal timmar
antal timmar
antal timmar

antal timmar

Underskrift av Foretagshalsovarden

Namnfortydligande

11



Personalredovisning

Tillsvidareanstallda och visstidsanstallda

Som tillsvidareanstalld eller visstidsanstalld kan man ha en eller flera anstéllningar déar sysselsattningsgraden
varierar. | nedanstéende tabell redovisas antalet anstallningar och antalet anstallda per den 31 juli 2009, med
hénsyn till sysselsattningsgraden &r detta sedan omréknat till antal heltider. Redovisning sker per

forvaltning/styrelse och uppdelad pa kvinnor och man.

Bilaga 2

Tillsvidareanstéllda
métdatum 2009-07-31

Antal anstéllningar

Antal personer

Omraknade heltider

Kommunstyrelsen 91 91 85,28
Varav kvinnor 47 47 43,28
Varav man 44 44 42
Barn- o utb ndmnden 530 526 488,98
Varav kvinnor 430 426 392,39
Varav man 100 100 96,59
Socialndmnden 302 299 249,42
Varav kvinnor 275 272 223,12
Varav man 27 27 26,3
Totalt 923 916 823,68
Varav kvinnor 752 745 658,79
Varav mén 171 171 164,89

Visstidsanstéallda
métdatum 2009-07-31

Antal anstallningar

Antal personer

Omréaknade heltider

Kommunstyrelsen 39 39 16
Varav kvinnor 21 21 4
Varav man 18 18 12
Barn- o utb ndmnden 101 98 25,55
Varav kvinnor 77 75 16,75
Varav man 24 23 8,8
Socialndmnden 328 270 35,49
Varav kvinnor 269 232 30,87
Varav mén 59 38 4,62
Totalt 468 407 77,04
Varav kvinnor 367 328 51,62
Varavman 101 79 25,42
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Sysselsattningsgrad

Socialndmnden &r den ndmnd som har storst andel deltidsanstélld personal medan kommunstyrelsen och barn-
och utbildningsndmnden har hdgre andel anstallda med en sysselsattningsgrad 6ver 80 %. Redovisningen avser

tillsvidareanstalld personal.

Intervall av sysselsattnings-grad, matdatum 2009-07-31 Ks Bun Sn
0-49% 3 10 7
50 -59 % 4 31 21
60— 69 % 0 5 28
70-79% 6 53 %
80-89 % 1 18 24
90-99 % 0 6 16
100 % 7 406 111
Totalt per forvaltn. 91 526 299
Andel 80 — 100 % 86 % 82% 51 %

Aldersstruktur

For kommunen generellt galler det samma som for de flesta andra kommuner, medeléldern ar i narheten &r 50 ar
och en betydande andel av de tillsvidareanstéllda narmar sig pensionsaldern. Variationer finns dock mellan olika
nadmnder och dven mellan olika verksamheter inom ndmnderna.

Métdatum 2009—07-31 Ks Bun Sn
20-29ar 1 11 18
30-39ar 12 121 32
40 - 49 ar 21 143 93
50 - 59 ar 31 159 117
60 —w 25 84 30
Totalt per forvaltn. 90 518 290
Andel 50 —-w i % 62 % 47 % 51 %
Sjukfranvaro
Har redovisas sjukfranvaron i procent av arbetstiden fordelat pa namnde/styrelse samt kvinnor respektive man.
Sjukfranvaro i % av arbetstid 2009
jan - juli
Kommunstyrelsen 3,7%
Varav kvinnor 33%
Varav man 4,9 %
Barn- o utbildningsndmnden 29%
Varav kvinnor 32%
Varav man 15%
Socialnamnden 6,8 %
Varav kvinnor 71%
Varav man 3,80 %
Totalt 4,1%
Varav kvinnor 45 %
Varav man 25%
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