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1 Bakgrund

Detta ar det tredje IT-infrastrukturprogrammet sgpprattas av Séderkdpings Kommun. Det
forsta programmet skrevs ar 2002 och en uppdatgjordes 2004 infor etapp 2 av Skanovas
bredbandsutbyggnad. Mycket har forandrats sedas Besnmunernas roll pa
bredbandsmarknaden har alltmer klarnat och déigartimans med den utveckling som har
skett pa bredbandsmarknaden samt signaler frarslsaestaten och EU, ar basen for detta
program.

Kommunen star infor nya avvagningar och avgorarafeyende IT-infrastrukturen i
kommunen pa grund av nya och férandrade anvandmimgglen, 6kade kapacitets- och
sakerhetskrav samt kopparnatets osékra framtidoDféreligger denna nya version av
programmet. Det ska ligga till grund for beslut omiktning och utbyggnad under aren
2011 — 2015.

Hela det malnat som beskrevs i tidigare progranbhieit byggt. Detta program visar vilka
forbattringar av bredbandslaget som kan kommadagtsgoch under vilka forutsattningar
detta i sa fall ska ske.

1.1 Allméan utveckling sedan det senaste programmet

Anvandningen av tjanster som distribueras via [ffastruktur har 6kat explosionsartat de
senaste aren och ingenting tyder pa att den utvgek kommer att stagnera under den
narmaste tiden. Allt fler manniskor allt hogre ugdrarna anvander Internet dagligen och
inom allt fler omraden.

| PTS "Bredbandskartlaggning 2009” finns en genomggav bredband som drivkraft for
vardeskapande. Man talar om tre huvudsakliga viageside mekanismer, namligen
produktivitetsvinster (att gora saker pa ratt séffektivitetsvinster (att gora ratt saker) och
slutligen innovationsformaga (att gora helt nyadoikier, processer och metoder).

H Innovation

W Effektivitet

O Produktivitet
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Det visar sig att &ven om produktivitetsvinsterndémest patagliga, sa star de bara fér 25 %
av det samhallsekonomiska vardeskapandet. Effeddvinsterna star for 30 % och

innovation for hela 45 % av vardeskapandet. Derdavisning visar hur viktiga de nya
produkter och tjanster som ar en foljd av IT-utuyexen ar for samhallsutvecklingen.

Bredbandsanvandningen har en paverkan pa alladivansch inverkar positivt pa hela
samhallsekonomin och samhéllets totala valfardutgckla ett omrades IT-infrastruktur
innebar att man hjalper till att htja omradets digiill en 6kad bruttonationalprodukt. Ett
omrade som daremot inte far sin IT-infrastruktweeklad kommer att stagnera och bli
ointressant bade som bostadsomrade och for etadplavinaringsverksamhet.

Kopplat till de nya tjansternas 6kade anvandningcksa ett allméant 6kat kapacitetsbehov
nar allt fler ar uppkopplade allt langre tid pa dgg Numera &r strommande tjanster (video,
TV, musik) mycket vanliga och de gor att kraverkpg@acitet 6kar i naten. En mycket viktig
fraga ar darfor hur framtidens IT-infrastruktur si@as framtidssaker och klara
morgondagens behov.

| S6derkoping finns ett datanat for intern kommaidn mellan férvaltningar och kommunal
verksamhet.

Inom ett antal enheter inom kommunen pagar atgdddett utvidga sin verksamhet mot
Internet. Detta forenar de 6kade kraven fran allmeéen vad galler service med kommunens
onskan att minska den interna belastningen. Allrtarts 6kade krav medfor ocksa storre
behov att pa i stort sett alla kommunala verksagst@ien komma at de tekniska och
administrativa verksamhetssystem som kommunpemoralvander. Ett sddant utokat
anvandande kraver en omfattande utbyggnad av natet.

Verksamheterna i Soderkdpings kommun har anslutilirggmmunens forvaltningsnat av
varierande kvalitet. Flera av dem férsorjs med BER-forbindelser. Behovet av 6kad
kapacitet vaxer och darmed ar det 6nskvart medutbgggnad till s34 manga verksamheter
som majligt.

1.2 Kommunens organisation for bredbandsfragor

Kommunfullméktige fattar 6vergripande beslut vadeninfrastruktur- och budgetfragor.
Kommunstyrelsen har ansvar for att utveckla IT-garkheten i kommunen.

Kommunen ser utvecklingen av IT infrastruktur samdel i samhallsbyggnaden och den har
samma vikt som utvecklingen av andra infrastruktaé&som vagar, el, VA mm.
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2 Kommunens vision for programmets slutdatum

2.1 Generell vision och syfte

Kommunens vision ar:

Soderkoping ar en av landets mest atravarda kommuai uppleva, leva och verka i.
Smaskalighet, narhet och kvalitet ger oss en stagen position i den expansiva fjarde
storstadsregionen.

Visionen for programmet ar att atgarderna som leskdet mojliggor for kommunen att
med egna insatser och genom ett regionalt samagbedd T-infrastrukturen till ett naturligt
verktyg for boende och naringslivi kommunen.

IT-infrastrukturprogrammet skall stodja och frardgssa visioner. Programmet ska aven vara
i enlighet med de formuleringar kring IT-infrasttuksom finns i Ostg6taregionens regionala
utvecklingsprogram (RUP) och det regionala insag@ammet for infrastruktur och
kommunikationer. Dar namns nagra viktiga punktenTeinfrastrukturens utveckling till

2020. Bland annat namns att kapaciteten inte skgdira ett hinder for att tillgodose de behov
av elektroniska kommunikationer som saval naringstih offentlig verksamhet som enskilda
kan ha. Anvandning av IT skall vara mgjlig for alkdberoende av var i regionen man bor
eller verkar och hindrande kunskapsklyftor skalkbnanat 6verbryggas. Anvandning av IT
skall pa ett optimalt satt ha tagits tillvara fdveckling och effektivisering av saval naringsliv
som offentlig verksamhet i regionen.

| programmet ska kommunen beskriva vad som ar pjtifis och vad som ska goras
framdver for att visionerna skall kunna forverkbg&ommunen ser tillgang till bredband
som ett kraftfullt verktyg i arbetet att utvecklarkmunen, foretagen och enskilda personer.
Genom att beskriva ett malnat, d.v.s. en bild avifitinfrastrukturen kommer att se ut om
fem ar, blir det mojligt att astadkomma prioriterjirsamordning, kostnadsbesparing och
darmed ett battre nét.

Syftet med programmet ar att skapa ett struktusargteppssatt for att hantera kommunens
engagemang inom IT-infrastrukturomradet. Kommurnegeaiom sitt eget natagande en
marknadsaktor och darigenom ar det viktigt attddaa vilka intentioner som kommunen har
och hur kommunen ska agera pa bredbandsmarknaden.

Detta program ar ett strategi- och policydokumaentit ska inte l6sa teknikfragor av
detaljkaraktar, finansieringsfragor eller upphangsifragor. Programmet behandlar IT-
infrastruktur p& samma strategiska satt som 6vaiggsiktiga fragor hanteras i kommunal
oversiktsplanering.

Kommunens IT-infrastrukturpolicy ar att skapa f@éttningar som gor det mojligt for
marknaden att erbjuda hdgkvalitativa bredbandsigingl foretag och privatpersoner som
finns inom Séderkdpings kommun. Detta ska gorasweatt verka for att det finns ett 6ppet,
kraftfullt nat som under programmets I6ptid kladet forvantade behovet av kommunikation
som offentlig service, foretag och hushall staliitet ska halla hog driftssékerhet och ha
laga driftkostnader.
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2.2 IT-vision

En nationell vision kan hamtas fran Bredbandskagtiéngen:

» Sverige ska ha bredband i varldsklass, vilket eregens bredbandsstrategi definieras
som 100 Mbit/s till 40 % av hushallen 2015 och@dl % av hushallen ar 2020

Flera samarbeten pagar mellan kommunerna i Ostangonar det géller regional IT-
infrastruktur. Grunden till dessa aktiviteter &natrje kommunalt bredbandsnat ar for litet for
att i langden klara sig sjalvt. Vanliga samarbéighr ar drift och underhallsfragor, att bredda
tjansteutbudet i naten med mera. Kan man hjalpasédtdet kan man starka regionens
konkurrenskraft generellt. Alla samarbeten av d@ntypen forutsatter att IT-infrastrukturen
ar stabil och framtidssaker samt val utbyggd badenivarje deltagande kommun och mellan
kommunerna.

2.3 Malsattningar under programperioden

Kommunens Overgripande mal for detta programs éidsg ar att:

« Utbyggnaden av IT-infrastruktur ska fokusera pagmaion av fiberbaserade
bredbandsnat eftersom denna teknik ar en grundfittntng for saval fasta som
mobila bredbandsnat i framtiden.

« Kommunen ska vara aktiv och i storsta mojliga migtékboredbandsleverantorerna vid
planering och utbyggnad av bredbandsnét. Genorktendaalog och samverkan med
bredbandsleverantdrerna ar forvantningen att uthgden i tatorterna ska folja
prioriteringar och viljeinriktningar i kommunens érgiktsplaner

« Kommunen ska verka for att tillgangen till fiberbeasd IT-infrastruktur i storsta
mojliga man sakerstalls vid nyexploatering av bdstaoch industriomraden.

* Kommunen ska verka for att de bredbandsnat somsoykgmmunen ar éppna for
alla bredbandsleverantérer. | de fall kommunen édfmansiar ar detta ett krav.
Kommunen ska verka for att bredbandsleverantérgtakunna erbjuda
bredbandstjanster till konsumenterna pa lika villkdet 6kar mangfalden och framjar
konkurrensen. Bredbandsnaten som byggs ska vanéidssakra. Det innebar att de
ska ha egenskaper for att inom 6verskadlig fratiitgbdose bade befintliga och
framtida behov av kapacitet och tillganglighet

 Kommunen ska i tillampliga delar hjalpa samféllitgrebyalag och andra typer av
foreningar att soka bidrag for utbyggnad av omradesamt bistd med stéd i den
omfattning som det ar tillampligt vid planering dayggnation av bredbandsnat inom
deras omrade.
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3 Malnat
3.1 Funktion kopplad till kundgrupp

| kommunens huvudort dar det finns ett intresse fmarknadens aktorer att ansluta foretag
och hushall till fiberbaserade bredbandsnat, aks®munen att marknadskrafterna ska rada.
Daremot ar bedémningen att den radande situatipaéandsbygden kommer att stélla krav
pa att kommunen tar ett storre ekonomiskt ansvaatfsakerstélla tillgangen till bredband i
dessa omraden. Inom ramen for detta program aéstirdkommunen att medfinansiera
utbyggnaden av fiberbaserade stamnatlinjer, ortsambimdande nat till ett flertal serviceorter
och kommungranser pa landsbygden.

Genom denna satsning ar avsikten att pa sikt esjughall och féretag utmed
stamnatslinjerna mojligheten att fa tillgang tildrbaserade bredbandsnat, att stimulera
utbyggnaden av fler master for mobilt telefoni dcbdband i berérda omraden, samt att
underlatta en framtidssaker bredbandsuppkopplingdihmunal verksamhet.

Vid byggnad av ortssammanbindande nat bor hansytilltaar efterfragan fran sa kallade
byanat finns. Sadana lokalt anlagda nat kan arsstilitatrategiskt placerade
overlamningspunkter langs med de ortssammanbindsniekorna sa att aven boende
utanfor tatorterna far mojlighet att nas av fibbgigggnaden.

For kommundelar som inte ligger val till for utbyggl med fiberbaserade forbindelser bor ett
mobilnat med hog kapacitet (mobiloperatérernasggbgad av 4G med frekvenser i 800
MHz-omradet) kunna utgora ett alternativ. Sargidltskargardens mindre 6ar lar detta bli det
enda realistiska sattet att fa vettig bredbandsac&ndast pa Norra Finno finns en sadan
koncentration av bebyggelse att fiberbaserat bradikan bli realistiskt.

3.2 Kommunens prioritering avseende geografiska omr aden

En kombination av bra boendemiljo till rimliga knatler, goda kommunikationer med
mojlighet till bra IT-infrastruktur kan bidra tifitt motivera bosattning i omraden som idag
drabbas av utflyttning. Det finns darfor goda skifilgora en prioritering av orter och
omraden. Framfor allt for att sddana prioriterinkgger till grund for ansokningar om
stddmedel bade fran staten och fran EU. Mojlighnetett fa extern finansiering kan alltsa
vara helt beroende av att en prioritering gors.

Prioritering av omraden baseras p& nedanstdendertimade faktorer. Aven om en ort
uppfyller ett kriterium hogt upp i listan ar detd#nen total sammanvagning av alla punkterna
nedan som avgor den slutliga prioriteringen metigarna. Flera av féljande punkter behover
vara uppfyllda for att prioriteras.

1. Den Overgripande principen &r att alla hushall fdchtag ska ha mojlighet att ansluta
sig till nagon form av bredband.

2. Omraden med relativt manga hushall och foretagipeias fore ett omrade med farre.

3. Ett omrade med manga hushall och foretag somnwittstera i bredband, kommer att
prioriteras fore ett omrade dar fa ar intresserade.
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4. Om det finns kommunal verksamhet i ett visst omiémtamer dess prioritet att hojas.
Pa motsvarande satt kommer omraden som ar speisept naringsdrivande
verksamhet att fa en hogre prioritet.

5. Narheten till befintlig IT-infrastruktur och kostaan for att bygga det aktuella
bredbandsnatet kan ocksa komma att styra ett os@ew®itet.

6. Mojligheterna att i samverkan med angransande kamemsbka statlig finansiering.

Kommunen verkar tillsammans med Lansstyrelsentfdadill mer ortssammanbindande nat
med extern finansiering. Inget sadant nat komntdnajgas enbart med egna medel. Extern
finansiering kan vara delad mellan flera kommurmen &an jobba tillsammans pa strackor
som har betydelse fér bada kommunerna. Prioritarimgligger till grund fér ansokningar om
stodmedel bade fran staten och fran EU.

3.2.1 Oppenhet och konkurrens

Den affarsmodell som efterstravas i Soderkopinggey@a att natet ar dppet och
operatdrsneutralt. Det innebar att alla kunder sinkan bli inkopplade om det bara finns
ekonomiskt rimliga forutsattningar och att alla @iérer har tillgang till natet pa lika villkor.

Det ar tjansteleverantoren som "ager” relation aetal med slutkunden. Slutkunden skall
férhoppningsvis kunna valja mellan olika tjansteleantérer men kommer efter beslutat val
att tvingas binda sig till en leverantér under ess\idsperiod.

Generellt sett ar inldasningarna genom bindningstidetare i 6ppna nat an i slutna. Dessutom
ar priserna lagre for slutkunderna i 6ppna nagnamsnitt 40 % enligt en undersdkning gjord
av Svenska Stadsnéatsféreningen hosten 2006.

3.3 Regionnat och samarbete

3.3.1 Ovriga kommuner i Ostergétland

For narvarande prévas mdjligheter och forutsatiairagt skapa ett gemensamt regionalt
natbolag i Ostergétland. Se punkt 2.2
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4 Principer for utbyggnad och nyttjande av kommande
nat.

IT-infrastrukturen i kommunens skall vara 6ppen lerantérsoberoende och klara av
kommunikation for framtidens slutkundstjansterkdimmunens innevanare, féretag och
offentliga myndigheter.

4.1 Ansvar och roller

Soderkdpings kommun ansvarar inte sjalv for atigayly -infrastruktur. Det ansvarar
bredbandsaktorerna pa marknaden for. Daremot gkankmen vara aktiv och i stérsta
mojliga man bista med bl a kartmaterial och sanéfiighing vid planering och utbyggnad av
bredbandsnat.

4.2 . Prisstruktur

Priserna for de tjanster som erbjuds i natet skat i paritet med priserna pa andra
fungerande marknader i Sverige som har liknandgrgéiska och befolkningsmassiga
forutsattningar.



