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Reglemente for handlaggning av fardtjanst, lansfardtjanst och riksfardtjanst

Vad ar fardtjanst?

Fardtjanst ar en form av kollektivtrafik och ett komplement till den allménna kollektivtrafiken.
Darfor kallas den sarskild kollektivtrafik. Fardtjanst ska gora det mojligt for personer med varaktiga
funktionsnedsattningar att forflytta sig pa egen hand.

Den allmanna kollektivtrafiken &r till stor del anpassad och tillgénglig for personer med
funktionsnedsattning. Det innebér att fardtjanstresor sker bade med allmén kollektivtrafik som ar
anpassade for personer med funktionsnedsattning och med sérskilda fardtjanstfordon, till exempel
specialfordon med ramp eller lift. | omraden dar den allmanna kollektivtrafiken ar anpassad och
tillganglig for personer med funktionsnedséttning utfors som regel inte resor med fardtjanstfordon.

Beslut om fardtjéanst fattas enligt lag om fardtjanst (1997:736).

Organisation

Varje kommun ansvarar for att fardtjanst av god kvalitet anordnas inom kommunen.
Kommunstyrelsen har ansvaret for fardtjansten inom Soéderkopings kommun. Styrelsens uppgift ar
att samordna de resurser som finns inom verksamhetsomradet sa att allméan kollektivtrafik, fardtjanst
och skolskjuts samordnas pa basta mojliga sétt.

Den kommunala fardtjanstens innehall och omfattning

Fardtjansttillstandet berattigar till resor inom kommunen och med de fordon som &r upphandlade for
samhallshetalda resor. Resorna samordnas, vilket innebar att resendren maste berakna extratid for
det. Fardtjanstresenéren har rétt att gora det antal resor denne har behov av. Fler resor &n vad som i
praktiken gar att genomféra med den allméanna kollektivtrafiken kan dock inte kréavas.
Fardtjanstresendren uppmanas att planera sina resor. Fardtjansttillstandet galler dven for resor mellan
kommunerna i lanet.

Fardtjanstresor kan ske:

mandag-torsdag klockan 06.00-23.00
fredag-16rdag klockan 06.00-01.00
sondag och helgdag klockan 06.00-23.00

Pa Julafton kors fardtjansten enligt tidtabell till klockan 17.00. Trafik dar efter stalls in.

Bestallning av resa

e Bestéllning av fardtjanstresa inom Soderkdpings kommun kan goras vardagar under

e En resa bestalls senast 1 timme fore det att resan ska pabdrjas. Resan ska garanteras inom tva
timmar fran den tid da resenaren kontaktat bestéllningscentralen. Resan kan bestallas upp till
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14 dagar i forvag. Avbestallning av resa ska goras sa fort behovet av resa upphort eller
andrats.

e Resan far forlangas maximalt 45 minuter pa grund av samakning.

e FOr samordning av resa inom tatorten medges en forskjutning av tiden for att hamta resenar
med + 45 minuter fran dnskad avresetid, for resor utanfor tatorten + 60 minuter.

e Nar resendren har en viktig tid att passa ska det uppges vid bestéllningen av resan, for att
kunna garanteras att vara framme i tid.

e Féardtjanstfordonet ska hdmta fardtjanstresenédren senast 20 minuter efter Gverenskommen tid.

Fardtjanstresenaren ska bestalla sjuk- och behandlingsresa via bestallningscentralen pa samma satt
som vid en fardtjanstresa. Vid bestallningen ska resendren uppge att det ar en sjukresa.

Aterkommande resa

Resenéarer som aker regelmassigt vissa dagar eller tider och gor det under minst fem kalenderveckor
kan bestélla aterkommande resor hos bestéllningscentralen.

Vem har ratt till fardtjanst ?
For att beviljas fardtjanst kravs att den sokande ar folkbokford i Soderkdpings kommun.

Enligt 7 § lag om fardtjanst ska den s6kande ha funktionsnedsattning som medfor véasentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allméanna kommunikationsmedel. Om
sokanden ar under 18 ar ska prévningen goras i forhallande till barn i motsvarande alder utan
funktionsnedsattning. Funktionsnedsattningen ska ha en beréaknad varaktighet pa minst tre - sex
manader efter individuell prévning.

Behovsgrupper

De bakomliggande orsakerna till funktionsnedséttningen kan vara av olika slag. Fardtjénst beviljas
om funktionsférmagan &r sa nedsatt att den allmanna kollektivtrafiken inte kan utnyttjas pa egen
hand, eller om resor endast kan ske med vasentliga svarigheter. Med kollektivtrafik avses dven
kompletteringstrafik i glesbygd.

Nedan foljer nagra exempel pa funktionsnedsattningar som kan ge ratt till fardtjanst:

— Nedsatt gang- och rorelseformaga

— Ofta och aterkommande anfall av epilepsi

— Grav yrsel

— Grav karlkramp

— Psykisk fobi

— Orienteringssvarigheter pa grund av sjukdom eller funktionsnedséattning
— Grav synnedséttning

Om fardtjansttillstand ska beviljas for en sokande med synnedsattning far inte synskérpan dverstiga
0,2. Tillsammans med andra grava syninskrankningar kan hdgre synskarpa ge ratt till fardtjanst. Vid
bedémning ska hansyn tas till den enskildes férmaga. Yngre personer har i allmanhet storre
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forutsattningar att sjélva klara resor med kollektivtrafiken &n aldre som drabbats av motsvarande
synskada i sen alder.

Psykiskt utvecklingsstorda med patagliga svarigheter att orientera sig kan beviljas fardtjansttillstand.
Psykiska problem, exempelvis olika slag av fobier, berattigar till fardtjanst i de fall problemen kan
uppsta vid sjalva resandet. Sadana problem ska vara val styrkta.

En funktionsnedsattning som i sig inte berattigar till fardtjanst kan tillsammans med ytterligare
funktionsnedsattningar utgdra grund for fardtjansttillstand. Funktionsnedsattningarna ska ha en
berdknad varaktighet pa minst tre - sex manader.

Nér en ans6kan om fardtjanst provas, beaktas den allt béattre tillgangligheten i den allménna
kollektivtrafiken.

Nar har man inte ratt till fardtjanst?

Fardtjanst beviljas inte pa grund av att det saknas allméanna kommunikationer. Lang vag till
busshallplats eller ett glest utbud av allmanna kommunikationer &r inte skal som i sig berattigar till
fardtjanst.

Funktionsnedsattning som endast medfor vasentliga svarigheter under korta perioder berattigar som
regel inte till fardtjanst.

Barn under tio ar kan som regel inte beviljas resor med fardtjanst. | den aldern reser barn i allménhet
inte med kollektivtrafiken utan medverkan fran foralder eller annan vardnadshavare. Beslut om
fardtjanst kan dock fattas om barnet pa grund av sin funktionsnedsattning har skrymmande
hjalpmedel, ar starkt infektionskansligt eller om funktionsnedsattningen i sig omojliggor resa med
kollektivtrafiken trots medverkan av foralder eller annan vardnadshavare.

Resor som av nagon annan anledning bekostas av det allmanna kan inte bli aktuella som
fardtjanstresor, till exempel resor bekostade av Forsakringskassan.

Utflyktsresor eller gruppresor som olika verksamheter i allman eller privat regi anordnar kan inte ske
med fardtjanst.
Fardsatt

Enligt 9 § lag om fardtjanst far tillstandet i skélig omfattning forenas med foreskrifter om vilket
fardsatt som far anvandas och vilken service som ingar. Fardtjanstresor inom Soderkdpings kommun
kan ske pa olika satt beroende av den enskildes funktionsnedsattning och vilka fardmedel som finns
pa den aktuella resstrackan.

Anvisat fordon
Resor utfors med anvisat fordon och fardsatt utifran den enskildes funktionsnedséttning.

Tillstdndsnivaerna ar:
A. Anvisat fordon och/eller anpassad allmén kollektivtrafik
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B. Anvisat fordon del av eller hela resan
C. Anpassat fordon hela resan

Resor utan samakning

For att beviljas resor utan samakning kravs att funktionsnedsattningen omojliggor kontakt med andra
resendrer, till exempel vid grav allergi eller hog infektionskanslighet. Ratten till undantag fran
samakning ska alltid prévas individuellt.

Avgift
Enligt 11 8 lag om fardtjanst bestimmer kommunen grunderna for avgifterna i fardtjansten.

e Betalning av resan ska ske innan den pabdrjats.

e Féardtjanstresendren betalar kontant eller laddar sitt resekort for fardtjanst med

e Den som ar fardtjanstberattigad omfattas av OstgotaTrafikens seniorrabatt for periodkort.

e Pris for barn och ungdom géller fran och med den dag fardtjanstresenéren fyller 12 ar fram
till den dag den fyller 26 ar.

e Ett barn under 12 ar som éar fardtjanstberattigad och aker ensam vid fardtjanstresa eller
tillsammans med ledsagare betalar ungdomsavgift.

e Ett barn under 12 ar som ar fardtjanstberattigad och har en betalande vuxen (medresenér)
med sig aker gratis.

Fardtjanstresenar som kan gora en returresa inom 60 minuter fran framresans starttid behdver inte
betala ny avgift.

Service och hjéalp vid fardtjanstresa

| fardtjanstservicen ingar alltid hjalp av foraren att komma i och ur fordonet, hjélp med
sakerhetshalte, forflyttningshjalpmedel samt att f6lja resenéren till och fran ytterentrén.

Bagage och hjalpmedel

Den mangd bagage som kan baras obehindrat av en person far tas med, samt personligt
forflyttningshjalpmedel. Vid enstaka tillfallen da behov finns att ta med en extra rullstol eller ndgot
annat hjalpmedel som behdvs pa besoksplatsen, kan kommunens trafiksamordnare eller
trafikassistent ge bestallningscentralen och fardtjanstférarna en tillfallig instruktion om det. Det ar
dock inte majligt att ta med alla former av hjalpmedel da de inte kan sattas fast pa ett trafiksakert
satt.

Hjalp fore och efter resan samt extrahjalp

Extrahjalp av foraren med att hamtas och lamnas inomhus kan beviljas personer som inte har
formaga att pa egen hand ta sig till och fran entrén. Det kan vara personer som pa grund av
funktionsnedséttning till exempel behdver hjélp i trappa, hjalp med att 6ppna dorrar, hjalpmedel eller
att hitta ratt adress. Enbart behov av att bara vaskor och kassar ger inte ratt till extrahjalp.
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Bedoms fardtjanstresenaren i huvudsak klara att ta sig ut fran bostaden eller bestalld adress pa egen
hand kan inte extrahjalp beviljas for behov som uppstar vid enstaka resmal.

Vid de tillfallen en medresenar eller en ledsagare finns med kan inte fardtjanstresenaren fa extrahjalp
av foraren. Den hjalpen far medresenéaren eller ledsagaren bistd med.

Lyfthjalp i trappor

Servicen utfors endast i begransad omfattning, maximalt for fyra enkelresor per manad exklusive
sjukresor. Servicen omfattar barhjélp i trappor till och fran entrén, inte i trappor inne i bostaden.
Barhjalp i trappor ska bestallas senast dagen fore énskad resdag.

Liggande transport

Ratten till liggande transport ska alltid prévas individuellt. Férutsattningen ar att fardtjanstresenaren
inte klarar att sitta ens kortare stunder. Av arbetsmiljomassiga skal utfors servicen endast i begransad
omfattning, maximalt for fyra enkelresor per manad exklusive sjukresor. Resenaren bars pa en bar.
Liggande transport ska bestallas senast dagen fore dnskad resdag eftersom fordonet ska
iordningstallas.

Medresenéar och ledsagare

Medresenar i fardtjansten

Fardtjanstberattigade har ratt att ta med sig en medresenar samt barn under 16 ar, maximalt sa
manga som ryms i ett fordon. Medresenarer samt barn dver 12 ar betalar samma egenavgift som den
fardtjanstberattigade. Barn som &r 0-11 ar aker gratis tillsammans med betalande fardtjanstresenar.

Ledsagare i fardtjansten

Fardtjanstberéattigad kan beviljas rétt att ta med sig ledsagare som ska ge stéd och hjélp till resenéren
under sjalva fardtjanstresan om det kravs for att resan ska kunna genomforas. Ledsagare beviljas da
den hjalp foraren kan tillhandahalla inte ar tillracklig. For ledsagare betalas ingen egenavgift.
Behovet av ledsagare ska finnas vid samtliga resor for att det ska beviljas.

Ledsagare i allman kollektivtrafik

Samtliga som beviljas fardtjansttillstand i Sdderkopings kommun har ratt att ta med en gratis
ledsagare pa all allman kollektivtrafik som OstgétaTrafiken driver.

Djur i fardtjansten

Husdjur far medforas i fardtjansten. Storre djur ska transporteras i lastutrymmet i kombibilar om inte
den resande maste aka specialfordon. Katt och mindre djur ska alltid transporteras i bur eller
liknande.

For hund eller annat djur som foljer med féardtjanstresenar vid resa betalas kontant avgift for
ungdom. Djur som bérs i bur eller vaska liksom ledarhund och servicehund aker kostnadsfritt.
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Resor mellan och i andra kommuner

Resor mellan kommuner

Enligt 3 § lag om fardtjanst kan fardtjansttillstandet dven galla for begransat antal resor mellan
kommunen och en nérliggande kommun om det finns sarskilda skal. Séarskilda skél kan vara att
stkande har sitt arbete i en grannkommun eller maste gora en nddvandig serviceresa till en
narliggande kommun. For resor mellan kommuner inom Ostergétland géller lansfardtjanst (se sidan
10). Vid langre resor galler oftast bestdammelserna for riksfardtjanst (se sidan 11).

Resor i andra kommuner inom Ostergétland

Fardtjansttillstandet galler for resor inom en annan kommun i Ostergétlands 14n. Resan bokas via
regionbestallningscentralen.

Resor i andra kommuner utanfor Ostergotland

Resor i andra kommuner utanfor Ostergétland géller endast vid riksgymnasium for rorelsehindrade
ungdomar eftersom det inte & mojligt att &ndra folkbokforingsadress. Centrala
Studiemedelsnamnden bekostar dock resor mellan bostaden pa orten och skolan samt ett visst antal
hemresor till S6derk6ping for dessa elever.

Ansokan och beslut om fardtjanst

Ansdkan om fardtjanst gérs hos Kommunstyrelsens Samhéllsbyggnadskontor, trafiksamordnaren.
Darefter utreds anstkan av bistandshandlaggare som har delegation att utreda fardtjansttillstand.
Trafiksamordnaren i kommunen har sedan delegation att fatta beslut i fardtjanstarenden.

Fardtjanstutredning

Det primara beslutsunderlaget ar det som kommer fram i en dialog mellan den s6kande och
bistandshandlaggaren. Det som framkommer och som &r av betydelse for beslut om fardtjanst
dokumenteras i fardtjnstutredningen. Forvaltningslagens regler for handlaggning av arenden géller.

Lakarutlatande

Om samtalet med sdkande inte ger tillrackligt underlag for beslut kan kontakt tas med hemtjénsten,
disktriktskoterska, rehabiliteringspersonal eller annan person med kunskap om den sokande. Det sker
i samrad med sokande. Om oséakerhet kvarstar gallande den sékandes mojlighet att forflytta sig pa
egen hand, att anvéanda allméan kollektivtrafik eller funktionsnedsattningens varaktighet, kan det bli
nodvandigt att begara in ett lakarutlatande. Ett lakarutlatande i sig berattigar inte till fardtjanst, utan
utgor endast en del av ett vidare beslutsunderlag. Om sa kravs bor ett specialistlakarutlatande
begaras. Ett lakarutlatande ska i forsta hand vara formulerat pa de blanketter som &r sarskilt
utformade for andamalet.
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Beslut

Beslutet om fardtjanst ska delges skriftligt och innehalla giltighetstid samt vilka fardsatt som géaller
samt eventuella sarskilda villkor som &r kopplat till tillstandet.

Om uppgift av annan part tillforts arendet i efterhand, far enligt 178 Forvaltningslagen inte ett drende
avgoras utan att den sokande har underrattats om uppgiften.

Vid eventuellt avslag ska till exempel lakarutlatande och fardtjanstutredning kommuniceras till
sokande fore beslut. Om sokande anser att nagon uppgift ar oriktig ska det antecknas och inga i
beslutsunderlaget.

Tillstandets giltighet, omprévning och forlangning

Vid beslut om fardtjansttillstand kan giltighetstiden faststéllas till minst sex manader och langst fem
ar. Da osakerhet rader om funktionsnedsattningens varaktighet, ska beslut om kortast mojliga
giltighetstid alltid fattas.

Omprovning/fornyelse av ett tillstand ska alltid vara kopplat till en ny utredning. Ansokan ska alltid
vara initierad av den sokande.

| de fall den s6kande pa grund av funktionsnedsattning har vasentliga svarigheter att forflytta sig
vintertid, kan vinterfardtjanst beviljas. Tillstandet medger resor fran den 1 november till den 30 april.

Enligt 12 § lag om fardtjanst far ett tillstand aterkallas om forutsattningarna for tillstandet inte langre
finns. Ett tillstand far ocksa aterkallas om tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller
upprepade 6vertradelser av de foreskrifter och villkor som géller for fardtjansten.

Aven foreskrifter och villkor far andras om andrade forhallanden foranleder det.

Avslag eller delavslag

Vid avslag eller delavslag skrivs alltid en beslutsmotivering. Om den enskilde &r missnjd med
beslutet kan det 6verklagas till lansratten som gor en fullstandig prévning av drendet. Vid avslag
skickas information om hur man 6verklagar tillsammans med beslutet. Overklagandet ska skickas till
Samhallsbyggnadskontoret, trafiksamordnaren, inom tre veckor fran det att den enskilde fick del av
beslutet. Delegat avgor om det finns skél fér omprévning, om éverklagandet inkommit inom rétt tid
och om det ska skickas vidare till lansratten. Ansvarig bistandshandlaggare ar skyldig att hjalpa den
enskilde med 6verklagandet om sa dnskas.

Lansfardtjanst

Ett beslut om fardtjansttillstand i Séderképings kommun innebar att tillstandshavaren har ratt att
genomfora resor mellan kommunerna i Ostergétlands 1an, det vill saga lansfardtjanst.
Regionforbundet Ostsam meddelar regler for vilket satt resor inom linet kan ske och med vilka
fardmedel. Ansvarig bistandshandlaggare tar beslut om tillstandsniva i lansfardtjansten. Dispens fran
tidtabellen i lansfardtjansten medges vanligtvis inte.
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Riksfardtjanst

Riksfardtjanst ar resor som sker inom Sverige fran en kommun till en annan. For resor mellan
kommuner i Ostergotlands 1an galler lansfardtjanst. Ansokan om riksfardtjanst gors hos
Kommunstyrelsens Samhéllsbyggnadskontor, trafiksamordnare. Anstkan utreds av
trafiksamordnaren som har delegation att utreda och fatta beslut om riksfardtjansttillstand. Nagot
generellt tillstand for riksfardtjanst kan inte utfardas eftersom varije resa kraver individuell prévning.

Riksfardtjanst innebdr att ersattning lamnas for reskostnader, om den sfkandes funktionsnedsattning
ar sa stort att resan inte kan foretas till normala reskostnader. Med normala reskostnader avses
motsvarande resa med tag i andra klass eller motsvarande fardmedel.

Riksfardtjanstresor sker i forsta hand med allménna kommunikationer tillsammans med ledsagare
och i andra hand med sarskilt anpassade fardtjanstfordon.

Beslut om riksfardtjanst fattas enligt lag om riksfardtjanst (1997:735).

Vem har ratt till riksfardtjanst?

Enligt 1 § lag om riksfardtjanst ska funktionsnedsattningen vara stor och varaktig. Enbart hog alder,
mindre funktionsnedsattningar, radsla, oro och allmanna svarigheter att resa med den allmanna
kollektivtrafiken racker inte for att vara beréattigad till riksfardtjanst. Enligt 5 § i samma lag ska
funktionsnedsattningen medfdra att resorna inte kan ske till normala reskostnader. Det innebar att
resor inte kan genomforas pa egen hand med allméanna kommunikationer och med den service som
normalt kan ges av trafikforetaget.

Riksfardtjanst kan inte beviljas for tillfalliga funktionsnedsattningar eller sjukdomar.
Funktionsnedsattningen ska ha en berdaknad varaktighet pa minst sex manader efter individuell
prévning.

Enligt 4 § lag om riksfardtjanst provas fragor om tillstand av den kommun déar den sokande &r
folkbokford.

Om den sokande har flera funktionsnedséttningar, och det vid en samlad beddmning anses skéligt,
bor riksfardtjanst dock kunna beviljas i vissa fall, &ven om varje funktionsnedséttning i sig inte ar
berattigande.

For att godkannas som riksfardtjanstresa ska resan goras inom landet och andamalet ska vara
rekreation, fritidsresa eller annan enskild angelagenhet.

Nar kan riksfardtjanst inte beviljas?

Om den sokande bedoms klara av att resa med tag, buss eller flyg pa egen hand med ordinarie hjalp
av trafikbolaget kan inte riksfardtjanst beviljas.
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Glest utbud av tagforbindelse &r inte nagot skal som i sig berattigar till riksfardtjanstresa med bil.
Bedoms sokande att klara en tagresa med ledsagares hjalp kan inte riksfardtjanstresa med annat
fardmedel bli aktuell pa grund av att tagtiderna inte passar eller att ledsagare inte kan ordnas.

Barn under tio ar kan som regel inte beviljas riksfardtjanst. (Se reglerna for fardtjanst, sid 5).

Riksfardtjanst kan inte beviljas for arbetsresor eller om resan av nagon anledning bekostas av det
allménna.

I princip skall inga arbetsresor eller resor i samband med utbildning foretas med riksfardtjanst.
Resor till utbildning som &r att betrakta som ren fritidsverksamhet, till exempel en kvallskurs som
anordnas av nagot studieforbund far dock genomforas med riksfardtjanst. (Transportradets allmanna
rad for riksfardtjansten, 1989:3)

Om den s6kande har ersattning enligt lagen (1993:389) om assistansersattning (LASS), och om
resan kan ske med allménna kommunikationer tillsammans med ledsagare, bor det prévas om
kostnader for assistentens resa helt eller delvis kan anses inga i assistansersattningen, varfor
riksfardtjanst inte ska beviljas. (Handbok i riksfardtjanst, 2009)

Riksfardtjanst kan inte heller beviljas for resor som har direkt samband med ett medicinskt
vardbehov, det vill siga utredning och behandling av sjukdom eller skada.

Det finns situationer nar en person ska vistas langre tid pa annan ort, men inte har mgjlighet att dndra
folkbokforing for att kunna soka riksfardtjanst dar. Det géller utbildning pa riksgymnasium for
funktionshindrade samt nar en annan kommunal ndmnd placerar en person i ett boende eller i en
vardform.

e Nar det galler riksgymnasium for rérelsehindrade ungdomar bekostar Centrala Studie-
stddsndmnden ett visst antal hemresor till S6derkdping. Nar dessa ar utnyttjade har
kommunen ingen skyldighet att bevilja ytterligare resor i form av riksfardtjanst mellan
studie- och hemorten.

e Andra namnder &n Kommunstyrelsen kan vid sérskilda fall langvarigt placera en person i ett
boende eller i annan vardform i en annan kommun. De resor som uppstar i samband med
dessa placeringar faller inte under Kommunstyrelsens ansvar.

Fardsatt
Enligt 7 § lag om riksfardtjanst far tillstandet forenas med foreskrifter om fardsatt.

Buss eller tdg med ledsagare

Resan ska genomforas pa det sétt som ar billigast for kommunen, men med héansyn till den sokandes
mojlighet att fardas. Det innebér att buss- eller tagresa med ledsagare ska prévas i forsta hand. Pa de
flesta tag finns rullstolslyft samt rullstolsplats, vilket gor att aven rullstolsburna kan klara tagresor.
For en korrekt bedémning kravs att trafiksamordnaren noga undersoker hur tdgen och tagstationerna
ser ut samt vilken service tagbolagen erbjuder pa den aktuella resan.
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Vid tagresa beviljas ledsagare och kommunen ersatter ledsagarens tagbiljett. Ledsagaren kan behdva

hjélpa resenaren pa toalettbesok eller vara ett allmént stod for att resan ska kunna genomféras. Beslut
om tagresa med ledsagare kan vid behov kompletteras med anslutningsresa med fardtjanstfordon for

att resenaren ska komma anda fram till besoksadressen.

Riksférdtjanst kan aven beviljas med buss och ledsagare.

Flyg

Flygpersonalen ger i allménhet sa god service att synnerliga skal ska finnas for att en flygresa ska
beddmas som en riksfardtjanstresa. Den extraservice som erbjuds gor att dven en person med
funktionsnedsattning kan resa med flyg pa egen hand, vilket innebér att personen inte far nagon
merkostnad. Riksfardtjanst med flyg kan endast beviljas nér resan inte kan ske utan ledsagare.

Riksfardtjanstresan kan ibland kompletteras med tillstand for tag eller buss tillsammans med
ledsagare. Tillstandet kan dven kompletteras med anslutningsresor med fardtjanstfordon mellan
flygplatsen och besoksadressen.

Fardtjanstfordon hela resvagen

Tillstand att aka fardtjanstfordon hela resvagen kan bli aktuellt nar den sokande inte ens med hjélp
av ledsagare har forutsattningar att pa ett rimligt sétt klara en resa med allméanna kommunikationer.
Sérskild provning kan dven ske vid flytt till sarskilt boende i annat l&n.

Resorna samordnas, vilket innebér att resenaren maste berakna extratid for det. Om inte sarskilda
skél finns kan resa med fardtjanstfordon tidigare eller senareléggas. Hur stor forskjutning i tiden som
ar mojlig och rimlig &r beroende av resenérens hélsa samt syfte med resan.

Undantag fran samakning kan beviljas om funktionshindret omajliggor kontakt med andra resenérer,
till exempel vid grav allergi eller hdg infektionskanslighet. Ratten till undantag fran samakning ska
alltid provas individuellt.

Resorna sker med fardtjanstfordon det vill sdga personbil eller specialfordon med ramp eller lift.

Avgift

Enligt 8 § lag om riksfardtjanst ska resendren betala en egenavgift som motsvarar normala
reskostnader med allménna fardmedel. Det &r regeringen som bestammer avgiftens storlek, vilken
framgar i forordningen om egenavgifter vid resor med riksfardtjanst (SFS 1993:1148).
Fardtjanstresendrer under 26 ar betalar 70 procent av egenavgiften.

Medresenar och ledsagare vid riksfardtjanstresa

Medresenar

Vid tag- och flygresor kan sjalvfallet onskat antal medresenarer folja med. Medresenaren betalar sin
egen biljett.
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Vid resor med fardtjanstfordon far dven 6nskat antal medresenarer folja med. Storre fordon an vad
som kravs pa grund av resenarens funktionsnedséattning far dock inte utnyttjas. Medresenaren betalar
samma egenavgift som resenaren.

Ledsagare
Enligt 6 § lag om riksféardtjanst kan avgiftsfri ledsagare beviljas.

Manga personer med funktionsnedsattning kan anvanda den allméanna kollektivtrafiken om de har en
ledsagare med sig.

Det bor finnas sarskilda skal om ledsagare ska beviljas for resor med fardtjanstfordon. Hjélpbehovet
ska vara av personligt slag och sa pass stort att den hjalp foraren kan tillhandahalla inte ar tillracklig.
For att beviljas ledsagare géller generellt att hjalpbehovet ar knutet till sjélva resan det vill sdga nar
resenéren sitter i fordonet. Hjalpbehov fore och efter resa &r i sig inte berattigande. Kommunen
ersatter ledsagarens reskostnader. Da ledsagaren ar bosatt pa annan ort an riksfardtjanstresenéren
ersatter kommunen dven billigast mojliga biljettkostnader for tag- eller bussresa till och fran
avreseorten for riksfardtjanstresan.

Vem som helst som Klarar att utfora den hjalp som forvantas kan vara ledsagare. Aven en anhérig
med samma resmal kan vara ledsagare. Sokande far sjélv ordna en person som kan stélla upp som
ledsagare. Att sokande inte har ndgon person som kan stalla upp som ledsagare under resa med
allménna kommunikationer, utgér ingen grund for att bevilja riksfardtjanst med sarskilt
fardtjanstfordon hela végen.

Ansokan och beslut om riksfardtjanst

Ansdkan om riksfardtjanst gors hos *Kommunstyrelsens Samhéllsbyggnadskontor,
trafiksamordnaren. Dérefter utreds ansokan av trafiksamordnaren som har delegation att utreda om
riksfardtjansttillstand. Enligt 9 § lag om riksfardtjanst kan delegerad trafiksamordnare aterkalla ett
tillstand om forutsattningarna for tillstandet inte langre finns. Ett tillstand far ocksa aterkallas om
tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga dvertradelser av de foreskrifter som galler for
riksfardtjansten. Aven foreskrifter far andras om andrade forhallanden foranleder det.

| de fall den sokande inte ar kénd hos trafiksamordnaren ska alltid en personlig kontakt utgéra
grunden i utredningen.

Riksfardtjanstutredning

Det primara beslutsunderlaget ar det som kommer fram i en dialog mellan den sokande och
trafiksamordnaren. Det som framkommer och som &r av betydelse for beslut om riksfardtjanst
dokumenteras i utredningen. Forvaltningslagens regler for handlaggning av darenden géller.

Lakarutlatande

Om samtalet inte ger tillrdckligt underlag for beslut kan kontakt tas med hemtjansten,
disktriktskoterska, rehabiliteringspersonal eller annan person med kunskap om den sokande. Det sker
i samrad med sokande. Om oséakerhet kvarstar gallande den sékandes mojlighet att aka med allmanna
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kommunikationer pa egen hand eller med ledsagare kan det bli nodvandigt att begéara in ett
lakarutlatande. Ett lakarutlatande i sig berattigar inte till riksfardtjanst, utan utgor endast en del av ett
vidare beslutsunderlag. Om sa kravs bor ett specialistlakarutlatande begaras.

Beslut

Beslutet ska delges skriftligt. Beslutet ska innehalla vilket fardsatt riksfardtjanstresan far genomforas
med, om avgiftsfri ledsagare och/eller medresendr far folja med. | beslutet ska det ockséa framga om
anslutningsresor med fardtjanstfordon &r beviljat och om samakning ar majlig.

Ett arende far inte avgoras utan att sokande har underrattats om en uppgift som tillforts arendet

genom nagon annan an sokande sjalv. Vid eventuellt avslag ska till exempel lakarutlatandet och
utredningen kommuniceras till sokande fore beslut. Om den s6kande anser att ndgon uppgift ar

oriktig ska det antecknas.

Avslag och 6verklagande

Vid avslag eller delavslag skrivs alltid en beslutsmotivering. Om den enskilde &r missnéjd med
beslutet kan det enligt 13 § lag om riksfardtjanst 6verklagas till 1ansratten som gor en fullstandig
provning av arendet. Vid avslag skickas information om hur man 6éverklagar tillsammans med
beslutet. Overklagandet ska skickas till Kommunstyrelsens delegat inom tre veckor fran det att den
enskilde fick del av beslutet. Kommunstyrelsens delegat avgdr om det finns skal for omprévning, om
overklagandet inkommit inom rétt tid och om det ska skickas vidare till lansratten. Ansvarig
handlaggare ar skyldig att hjalpa den enskilde med dverklagandet om sa 6nskas.
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