
      
  
        1(1)  
    

Dokumentansvarig  
Enhetschef hemtjänsten  

Dokumentnamn  
Rutin vid sjuk- och friskanmälan  

  

Upprättad av  
Enhetschef hemtjänsten  

Upprättad  
2015-12-01  

Reviderat  
2024-08-26 
2026-03-18 

Uppföljning  
2026-07-01 
 

Diarienr  

  

Rutin vid sjuk- och friskanmälan, vård av barn 
 
Sjukanmälan, vård av barn (VAB) anmälan 

  
Från och med 7 april 2026 sker sjuk- och friskanmälan av dig eller ditt barn till Falck på  
 

telefonnummer 0771–222 111 
 
Ni förväntas uppge: 

- Ert namn, vilken kommun och enhet ni arbetar på 
- Orsak till sjukfrånvaro. Om ni inte vill delge er enhetschef orsak, framför det  
- är sjukfrånvaron arbetsrelaterad 
- uppskatta om möjligt när ni åter kan vara i tjänst. 

 
Ring direkt och sjuk- och friskanmäl dig eller ditt barn, vänta inte till sista stund! 
Det kan vara kö att komma fram om du ringer sent och gör detta. Du kan ringa dygnet runt 
alla dagar. 
 
För dagpersonal  
Sjukanmälan och anmälan av VAB sker dagen innan, före kl 11.00.  
 
I undantagsfall kan sjukdom och VAB uppkomma plötsligt. Då anmäls det så snart som 
möjligt. Vid anmälan av VAB uppge vilket barn du är hemma med. 
  
För nattpersonal 
Sjukanmälan och anmälan av VAB sker dagen innan, före kl 17.00.  
 
I undantagsfall kan sjukdom och VAB uppkomma plötsligt. Då anmäls det så snart som 
möjligt. Vid anmälan av VAB uppge vilket barn du är hemma med. 
 
Rådgivning 
När du ringer till Falck och sjukanmäler dig blir du erbjuden rådgivning, som du kan tacka 
ja eller nej till. Falck kommer sedan att meddela din enhetschef, samt samordnare och 
helgsamordnare. 



 
Är du fortfarande sjuk dag 2-3, kommer Falck göra ett uppföljande samtal 
med dig med möjlighet till rådgivning, som du kan tacka ja eller nej till. 
 
Friskanmälan från sjukdom eller VAB 
 

Sker till Falck på samma telefonnummer 0771–222 111. 
 
För dagpersonal  
Friskanmälan från sjukdom eller VAB sker dagen innan, före kl 11.00.  
 
I undantagsfall kan det vara svårt att avgöra ett dygn i förväg. Då anmäls det 
så snart som möjligt. 
 
För nattpersonal 
Friskanmälan från sjukdom eller VAB sker dagen innan, före kl 17.00.  
 
I undantagsfall kan det vara svårt att avgöra ett dygn i förväg. Då anmäls det 
så snart som möjligt. 
 
Försäkran  
Försäkran om sjuklön måste fyllas i efter återgång till arbetet för alla. Blanketten finns på 
intranätet under personal/blanketter. Vikarier får sin sjuklön utbetalad först när denna 
inkommit. 
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