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Handlingsplan fo6r samverkan vid kris

Syfte

Mobilisera resurser vid kris, dokumentet 4r tinkt att vara ett stdd i stabsarbetet.

Ansvarig i verksamheten

Verksamhets- och socialchef

Stoddokument

Resurser

Beroende pa kris kan tillgangliga resurser behéva informeras, inventeras och samordnas.

Vid en krissituation ska stillningstagande tas till om foljande aktorer behéver informeras med
utgangspunkt i patientsikerhet;

e Bred information genom kommunens kommunikationsenhet ex genom Facebook,
Norrkopings tidningar, radio, intranit och mail

° Ovriga forvaltningar 1 kommunen samt stodfunktioner som IT-kontoret

e Specifik information till patienter ex extra skora

e Region Osterg('jtland for exempelvis information pa deras intranit och dialog med
specifika chefer eller enheter

e Virdgrannar ex lokal vardcentral, upphandlade enheter lokalt, grannkommuner

Det ar tex viktigt att informera andra aktérer vad vara eventuella IT-problem far for
konsekvenser f6r hemgéangar och annat som indirekt paverkar den andra partens arbete.

Mobilisera resurser genom samverkan med andra kommuner och fatta beslut med patienten i
fokus. Se ocksa 6ver alternativa resurser som kan stirka organisationen;

e Lokal vardcentral

e Opvriga hilso- och sjukvardsorganisationer i kommunen, privata utférare
e Pensionerad hilso- och sjukvardspersonal

e Hilso- och sjukvardspersonal som har semester och annan ledighet

e Bemanningsforetag

e Avlastning genom att lyfta ut enskilda underskéterskor

e Annonsering
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e Hilso- och sjukvardspersonal i grannkommuner, i forsta hand Valdemarsvik som vi har

ett ndra samarbete med inom andra omriden bland annat I'T
e Hilso- och sjukvardspersonal i Gvriga forvaltningar som skolan




