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Agenda administratörsutbildning 2023-03-02
• Om Phoniro

• Kort om Söderköpings Medic-införande på säbo

• Grundförutsättningar digital nyckelhantering/Medic läkemedelsskåp

• Logga in i Phoniro Care

• Lägga behörighet på delegerad personal och ge inloggningsuppgifter

• Registrera mobiltelefoner med Phoniro Home Care-app

• Montörsrollen – ställa in att skåp inte har batteri

• Använda Phoniro Home Care-app, öppna och stänga Medic

• Nödöppning

• Öva: lägga behörighet på personal, registrera mobiltelefoner, lås upp och stäng Medic



PHONIRO
OFFERING

Ett rikare liv för en åldrande befolkning

Ett sammanhållet IT-
system för 
välfärdsteknik
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Om Phoniro

• Funnits sedan 2004 

• 2018 blev Phoniro en del av ASSA ABLOY Global Solutions. 

• Phoniro Care är vårt sammanhållna IT-system som möjliggör en mängd välfärdstekniska 
lösningar för en framtidssäkrad äldreomsorg.

• Över 150 000 vårdtagare och 200 offentliga och privata vård- och omsorgsgivare har nytta 
av våra lösningar.

• Våra huvudmarknader är idag Sverige, Danmark, Norge, Finland, Nederländerna och 
Nordamerika.
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Phoniro i Sverige (januari 2022)
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PHONIRO CARE –
Ett sammanhållet IT-system

• Ett unikt IT-system som vi utvecklar i egen regi 
till 100% 

• Enkelt att återanvända och analysera data

• Integrerar med ert verksamhetssystem

• Koppla på den funktionalitet ni behöver

• Byggt för framtidens behov

• Investera i framtiden redan idag

• Välj egen drift eller om vi ska ta hand om allt
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SÄBO

ORDBO ORDBO

ORDBO

ORDBO
+

SÄBO

Phoniro Lock Nyckelgömma

Medicinskåp Boendelås

Main Entrance

Fråga
efter vår 
produkt-
katalog
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ORDBO
+

SÄBO

Medicinskåp Medic
Smart och säker nyckelförvaring

• Säker läkemedelshantering

• Behörighetsstyrning

• Spårbarhet

• Ökad trygghet för både brukare och personal

• Rymmer både läkemedel och andra viktiga saker såsom en pärm

• Mycket enkel installation

• Administreras i Phoniro Care

• Finns i två varianter för att täcka behoven för Ordbo och Säbo

Smart EffektivtSäkert



Införande läkemedelsskåp säbo

Söderköpings kommun
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Ert projekt

• Totalt 30 läkemedelsskåp på Storängen

• Eldrivna

• Längre fram fler Medic samt Phoniro Lock i ordinärt boende
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Vad krävs för digital nyckelhantering?

Phoniro Care Mobiltelefon                 Medicinskåp
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Batteribackup i händelse av strömavbrott
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Phoniro Care

• Webbgränssnitt 

• Administratörernas verktyg

• Innehåller personal, brukare,
mobiltelefoner och medicinskåp     

• Behörighet delas ut per organisation
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Mobiltelefon

• Omvårdnadspersonalens verktyg

• Kopplas till en organisation 
i Phoniro Care

• Personal loggar in med användarnamn och 
lösenord i appen Phoniro Home Care  
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• Eldrivet eller batteridriven

• Bluetooth används för kommunikation 
mellan låsenhet och mobiltelefon

• Genererar kvittens vid öppning

• Kvittens kan följas upp i Phoniro Care

Medicinskåp
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Logga in i Phoniro Care
Länk: https://phbasesrv.soderkoping.se/

https://phbasesrv.soderkoping.se/


© PHONIRO

• Endast delegerad personal ska ha 
rollen Medic användare

• Skriv in hela personnumret. Detta är 
viktigt inför er kommande integration 
med Lifecare!

• Samma användar-ID som ni ska ha i 
Lifecare Utförare!

Registrera personal
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• Skriv in personnummer och namn

• Ange ett lösen som användaren måste 
byta i samband med första inloggning

• Tilldela roll enbart i den organisation 
som personen arbetar i

• Spara!

Registrera personal
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• Registrera ny brukare i rätt organisation

• Skriv in hela personnumret mm

• Spara!

Registrera brukare
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Registrera mobiltelefoner

1. Ladda ner Phoniro Home Care-appen
via MDM om ni använder det annars via 
Google Play

2. Väl i appen: Döp telefonen, skriv in 
telefonnummer samt er 16-siffriga 
licenskod, som ni hittar i Phoniro Care 
(under Supportbojen)

3. Knyt telefonen till en organisation i 
Phoniro Care. 

4. Omregistrera appen via appens
”hamburgermeny”.
Logga in
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• Alla okopplade lås (såväl brukarlås som 
Medic) finns i organisationen Montörer.

• De som har rollen Montör kan göra vissa 
inställningar på dessa okopplade enheter

• I det fall Medic drivs av el via nätadapter 
ska man ange att skåpet inte har batteri för 
att slippa få batterivarningar

• Separat telefon som är knuten till er 
montörsorganisation

Montörsrollen – ange att skåpet inte har batteri
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• Se separat manual!

Använda Phoniro Home Care-app, 
öppna och stänga Medic
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Nödöppning

• Polygrip eller liknande verktyg kan användas

• Nytt låsvred ska beställas efter nödöppning

• Se separat manual



© PHONIRO

Öva!

• Registrera personal och ge era kollegor med delegering rollen Medic användare

• Registrera brukare i rätt organisation

• Registrera mobiltelefoner

• Logga in i appen och testa att öppna ett Medic
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