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Lathund for att koppla pa och anvanda sakerhetsnyckel i Lifecare, LMO,
Phoniro och Home Care

Aktivera din sakerhetsnyckel

Du fir en sikerhetsnyckel av utsedd administrator pa din enhet

e Logga in pa en kommunal dator med ditt vanliga anvindarnamn och lésenord.

e Oppna upp denna webbsida:
https://launcher.grandid.com/soderkoping-k9-pin-registration

e [Fdljande sida fran Svensk e-identitet Gppnas
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Registrering

1. Vénligen satt i din nyckel i din enhet.
2. Tryck p8 knappen nér den lyser.
3. Vénta nigra sekunder pd att bli omdirigerad.

e Folj instruktionen i punkt 1-3 ovan:
1. Sitt in din nyckel i datorns USB port.
2. Vinta till den gréna lampan pa nyckeln lyser.
3. Tryck pa den grona lampan till du ser att du blir omdirigerad till ett nytt fonster.

e Vilj en PIN kod pa 4-6 siffor, bekrifta PIN koden genom att skriva siffror igen och klick
sedan pa Skicka.


https://launcher.grandid.com/soderkoping-k9-pin-registration
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Samey wifa v o) Keoomme siinos gleger | folid
Linci ishia kombinanans som " 134" eler "2
Mernoners din PIN oo sk rie ey den pd papoet.

Du far en bekriftelse pa att din registrering dr klar
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Anvanda sakerhetsnyckel for att logga in i Lifecare, LMO, Phoniro eller Home
Care pa mobiltelefon

Sikerhetsnyckeln kan anvindas for att logga in pa Lifecare utférare, LMO och Home Care via
en kommunal mobiltelefon.

e Klicka pa LMO, Lifecare appen eller Home Care appen som finns pa den mobila enheten

e En inloggningsruta kommer upp, vilja alternativ Sikerhetsnyckel och sedan Sikerhetsnyckel
pa Mobiltelefon.
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Valj inloggningsmetod

BankID >
Frega 3 S&kerhetsnyckel pd Dator >
S&kerhetsnyckel >

Sakerhetsnyckel pa Mobiltelefon >

o Sikerhetsappen startar upp och du blir omdirigerad till denna sida med instruktioner hur du
skannar din Feitian nyckel mot telefonen.

SvelD 2FA ©) -

Du loggar in till:
My Authentication Context

Lagg sakerhetsnyckeln mot enheten

Klar att skanna

Appen vantar pa att koppla ihop sig med
sakerhetsnyckeln.

Loggar in till: My Authentication Context.
Hall din sikerhetsnyckel mot telefonens
ovre baksida.
v =

Android Iphone

e




\ 4 (4)
SODERKOPING.SE

e Ligg din Feitian nyckel pa baksidan av din mobiltelefon for att ldsa av. (Oftast strax nedanfor
kameran).

e Nir nyckeln dr avlast far du fram ett fonster dir du ska ange din PIN-kod.

Du loggar in till:
My Authentication Context

Ange PIN-kod

¢ Du kommer nu bli inloggad mot den app du har valt

OBSERVERA! Det kan férekomma att du hir skickas tillbaka till inloggningssidan.
Klicka da pa telefonens hemknappen och sedan ater pa Home Care/LMO /Lifecare
appen (beroende pa vilken du ska logga in pa)

Byte av PIN KOD

¢  Om du behover byta din PIN kod foljer du stegen under rubriken "Fiirsta gangen du anvinder
din Feitian sikerbetsnyckel gor du sa har:”

e Nir du kommer till stegen att skapa en PIN kod far du meddelande om att en PIN redan ir
registrerad, men att du kan vilja att skapa en ny.

e Vilj en ny PIN och bekrifta den i nista ruta. Klicka pa Skicka. Nu har du en ny kod.

Skapa PIN
Du har redan PIN registrerad, men du kan hér vélja att skapa en ny.
VALJ PIN
...... 4 S
[visa PIN
PIN OK!
BEKRAFTA PIN
...... 5 K

PIN matchar!

Skall best8 av 4-6 siffror.

Anvénd foreslagen PIN, eller skriv en egen.

Samma siffra f8r ej forekomma ménga ganger i foljd.
Undvik enkla kombinationer som "1234" eller "9876".
Memorera din PIN och skriv inte ner den p& papper.

6| SKICKA |




