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Lathund LMO appen — Overgripande funktioner

1. Loggain/ut och koppla pa skarmlas
1.1.Loggain
Tryck pa Lifecare Mobil Omsorgsikonen pa din mobiltelefon

PBEO.. BNl ¥ 49650

Q_ Stk efter appar 8

b ©

Lifecare
Mobil Oms

Du kommer till inloggningsvyn och loggar in med ditt BankID.

Har du ett planerat schema kommer du direkt in till Min dag, Annars kommer du till vyn f6r
att Séka brukare. Du har atkomst till att s6ka fram och exempelvis dokumentera pa alla
brukare, oavsett lag och grupp.

1.2.Skarmlas

I LMO finns det en funktion for skarmlas som automatiskt gar pa efter ett antal minuter,
alternativt aktiveras manuellt av dig som inloggad anvindare.

Skapa personligt 16senord
Forsta gangen du loggar in 1 LMO appen far du information om att skapa ett personligt 16senord
till skdrmlaset. Det ska vara minst sex tecken pa losenordet.

Andra personligt l16senord
Vill du byta 16senord kan du géra det under huvudmenyn. Tryck pa Andra I6senord, fyll i ett
nytt 16senord och tryck pa Andra I6senord.
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Lifecare Mobil Omsorg 6

19.46.0

2 Alice Aktiv - = =
y Konfigurera l6senord for skarmlas

Min dag
Bsenordet &r personligh och kan
anvandas 150 att 1dsa upp skarmidset,

Q  sokbrukare

(> Ladda ner utfararenhet e e e 3 e e ek

@  information e e
= L —
Skarmlas
Avbr
) Axtivera skarmizs "
——
= o D,
Lasa upp skirmlaset Aktivera skidrmlaset manuellt
Nir skirmlaset har aktiverats Du kan dven sjilv aktivera skarmlaset
automatiskt far du lasa upp det genom genom att gi in under huvudmenyn och
att skriva in ditt 16senord och sedan tryck pd Aktivera skdrmlis

trycka pa Lds upp.

£ ¥ .4700%0

B Alipw Kktie

Wi sg

Skarmlas e

Lifecan Motd Omaong 15.46.0 | @l reer uifararenbet
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1.3.Logga ut

LMO appen kan du vara inloggad 1 10 timmar innan du blir automatisk utloggad. MEN nir du ér
fardig med din arbetsdag ar det viktigt att loggar ut pa korrekt sitt fran appen.

Ga till huvudmenyn och vilj Logga ut. Om du har bes6k som inte ar utférda far du en varning.
Ga da tillbaka och korrigera dina besék innan du loggar ut.

BOT ..

lifecare
Lifecare Mobil Omsorg
19460

A, Alice Aktiv

EJ Min dag

Q,  sbkbrukare

Alla besok ér inte utforda. Vill du
@nda logga ut?
(13 Ladda ner utforarenhet

@ Information

[  tLoggaut

Skarmlas

B aktivera skarmias

G Andra l6senord

1.4.Byta anvandare — om din kollega har glémt att logga ut

Om din kollega har glémt att logga ut ur appen pa ett korrekt sitta kan du tvinga till en
utloggning. Bilden med skdrmlas visas 1 dessa fall pa telefonen. Tryck pa byt anvindare.
Du kommer da till appens inloggningsvy och loggar in pa vanligt sitt med ditt BankID.

3 ¥ 410050

Skarmlas

Lifecare Mobil Omsorg 19.46.0

ek e e e
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2. Startsidan och huvudmenyer

Efter inlogg kommer du direkt till Min dag om du har publicerade besok. Finns det inga
publicerade bes6k kommer du till S6k brukare

2.1.Meny - huvudfunktioner

I 6verkant i alla vyer visas alltid Menyknappen dir du kan navigera dig vidare till andra funktioner

1 LMO appen.
1. Meny/Hemknapp
e .. £ % T 40650 2. Namn péinloggad anvandare
: 3. Symbol som visar om det finns ett
= M,'" dag nyckelnummer inlagt
Alice Aktiv 4. Uppdatera knappen

Lifecare Mobil Omsorg
19.46.0

£ Alice Aktiv

5. Genvag till Min dag med schema

E] Min dag

6. Genvag till s6k brukare
Q Sok brukare

7. Funktion att ladda ner en utforarenhet
offline infor exempelvis en
uppgradering

Ladda ner utfararenhat

Infarmati . . .

@  formation 8. Visainformation om version samt
testa uppkoppling mot servern

E—) Logga ut

9. Logga ur knapp

Skarmlas

() aktivera skarmis 10. Aktivera ett personligt skarml&s

G Andra lasenord
11. Funktion att andra l6senord till

skarmléset
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2.2.Min dag - funktioner

Under Min dag visas dina planerade besok. Efter att du har genomfor eller ej genomfort dina
besck under dagen sa dndras symbolen framfora besoket.

Status pa besok:
3 T 4990

p O Pagaende bestk

Alice Aktiv

07:00

B 4
mdndog

MANDAG

07:00 Rapport

1Smin

07:50 Bengt Birgersson
15min % Morgonbesok, Vastra enheten

Teknikringen 1A

Ingrid Andersson
| MorgonbesiOk, Vastra enheten

Teknikringen 8

Ingrid Andersson
E) schemalagt besok, Vastra enheten

Inga-Lisa Andersson
Morgonbesok, Viastra enheten

Tekniknngen 1A

Inga-Lisa Andersson
E) schemalagt besbk, Vastra enheten

&
Utfort besok

® Avbdjt besdk

® Utfort besok dar besokstid &ndrats

'9@ Besoket utférs av annan personal

Planerade bestk med dubbelbemanning visas med &
Planerade besok dar det finns ett kopplat HSL-uppdrag visas med @
Planerade besok dar det finns en digital nyckel visas med o’*

=
T

Planerade bestk dar det finns en NFC etikett visas med 1
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2.3.S0ka brukare — brukarinformation - funktioner

Soka fram brukare:
@B o, 2N T 497%0 o .
1. Tryck pa Meny - Sok brukare och du

=  Sok brukare kommer till en lista med alla brukare.
Alice Aktiv

2. Sok fram brukare genom att tryck namnet,
bokstaven i efternamnet eller genom att
skriv in namn eller personnummer

3. Du kan soka pé alla brukare bade i Lag 1
A > och Lag 2 utan att behdva byta enhet

Asta Andersson ( . . .
16420304 TFOS 4. Du kommer till vyn brukarinformation

Vastra enheten
| brukarvyn kan du:

—] 3 T .497%0 1. Lasa meddelanden fran kollega infor nasta

Ingrid Andersson £ % besok

19391011TFO Y ) i} .

2. Lasa uppmarksamhetssignaler

Adress

3. Tryck pa adressen och se fardvag/karta via
Google maps

Telefonnummer

EELI00- O heetk 4. Tryck pa telefonnumret for att ringa direkt till

brukaren.

™ Dokumentation

5. Lagga till ett oplanerat bestk
Genomforandeplan

6. Lasa och skriva dokumentation,
Utforardokument genomfdérandeplan samt utférardokument

i Narstaende/kontakter 7. Se kontaktuppgifter till narstdende m.m.

(%] Insatser 8. Se information om brukarens pagaende
insatser och eventuella pagaende HSL-
O Kormande beatk uppdrag._ D_enna mforrpanon hamtas fran vyn
Insatser i Lifecare Utforare

Laa/Me upp 9. Se brukarens nasta besok samt vilken
personal som kommer

) Ovrig information

10. Lasa/lasa upp utan att behtva stoppa
Administrera NFC besodket

11. Se Ovrig information (vagbeskrivning,
portkod, 6vrig viktig info)

Zl Registrerade HSL-dtgdrder 12. Se tidigare registrerade HSL atgarder samt
eventuella inskrivna atgarder/kommentarer

..
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3. Starta, registrera och avsluta besok
3.1.Nar det finns ett digitalt |as

Tryck pa bescket under Min dag. Nyckelsymbolen visar att brukaren har ett digitalt las.
Information finns om besokets insatser och tid, hur insatser ska genomféras. Tryck pa Starta
ikonen.

3. Tryck pa Lds upp (om laset redan dr upplast trycker du istallet pa Registrera ankomst).

N —

@eo..

Wweo.. AR T .499%0

— Mindag

= Ingrid Andersson
Alice Aktiv

19391011TFO1

e Ingrid Andersson

BRUKARLAS

!

Bestk Insatser Brukare
12:00
mdndag
Besok

Dusch
MANDAG

12:00 Rapport
15 min

Las upp
Tid =8 UPE

12:23-13:23

" el ERA ANKOMST
1223 Ingrid Andersson REGISTRERA ANKOMS’
Dusch, Enheten Harren

Adress
60 min NYGATAN 33D

1324 . Frans Fiol 9, Hantera las...

HSL, Enheten Harren
15min NYGATAN 10

13:40 Barbro Bowling

Stiid, Enheten Harren Ousch
S MAGASINSGRAND 1
Avboj besdk
Hur :
Har dalig balans och behd
kroppen.

1412 Hansg Hslsson
HSL, Enheten Harren

30min T AT S
STRANDGATAN 4 Starta

Mal

14:42 Veronika Vinterkold Malet &r att kunna duscha
Morganbessk, Enheten Harren

20 min STRANDGATAN 4 Frekvens

1:00 timme/vecka Varje v

1604 Agaton Alert Dubbelbemanning: 1.00

4. Utfora insatserna enligt beskrivningen. Nar du idr klar trycker du pa fliken Insatser och sedan
Avsluta insatser

5. De planerade insatserna dr redan ibockade. Har allt utférts enligt planering, tryck pa Avsluta.
6. Tryck pa Slutfor besék

@eo.. 28T .499%0 @ a.. 3 8t T .a110050 @0 a1 ¥ a100%0

— Ingrid Andersson = Ingrid Andersson —  Ingrid Andersson @
~  19391011TF01 19391011TF01 = amree

x Besiik Insatser =
Bestk Insatser i e Slutfiir Bestk

Besok Dubbelbemanning Kom 2018-02-19 Gick 2018-02-19
Dusch

12:23 13:23
Tid Lagg till insatser/atgarder

12:23-13:23 (Startad 12:23) Utférda insatser

-Dusch

Adress

Dusch

Hur
Har dalig balans och behdver viss hjalp att tvitta
kroppen.

Mal Fortsatt besék Avbiryt bessk
Malet dr att kunna duscha sjilv.

Frekvens:
100 timme/vecks Varie vacka |
Dubbelbemanning: 1.00
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I nasta bild kan du lisa dérren och avsluta besoket genom att tryck pa Lds. Vill du inte lasa
dorren trycker du enbart pa Registrera avfird.

e Ingrid Andersson

BRUKARLAS

Las

REGISTRERA AVFARD

¥ Hantera las...

3.2.Med stdd av en NFC etikett

Har brukaren inget digitalt las installerat far du registrera beséket pa uppsatt NFC etikett.

For att starta ett besok, hall upp telefonen framfér NFC etiketten. Finns ett planerat besék hos
brukaren sa visas det besoket.

For att avsluta ett besok sa hall upp telefonen framfér NFC etiketten. Du kommer till vyn Slutfor
besok.

3.3.Oplanerat besotk

Ett oplanerat besok som exempelvis ett larm. Startas genom att du séker fram brukaren och
trycker pa Ligg till besok.

=
=  Lors Henriksson

1 117 o LR

Coareav Wnda plam

. A orerdolumad

W Myrisrde eoriskio

71 iviadned




\\

SODERKOPING.SE
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Starta besoket genom att trycka pa Starta

2. Nir besoket ar klart tryck pa Menyn och Insatser och sedan Ligg till insats. I vyn Vil
insatser, sd visas en lista med brukarens verkstillda insatser som 4r valbara. Markera utférda
insatser och tryck pa OK

3. Tryck paAssluta besoket och Avslut a

1. me

—  Laws renriksso
20221229TF03 {€

Brukare Valj insatser imatse Brukare

Bessh L handll d Besoh
0 @
] schemalsgt bessk i doastt allar enataba dos @0 £ schemalsgt besak

Dosent
Tid Tid
£} schemalagt besak Htj Bereda maltider a £} schemalagt besok (Startad 1116)

Adress ) M1 Inkp Adresa
HY Kia sig
Htj Kroppsvard O

Htj Matdistribution

Htj Stiida bostaden

Avbryt besck @

®

HY] Tviitta och torka kidder

Avbij besdk @
Htj Tviitta sig

> "
Htj Ata och dricka
® vl

Avbij besdk

8|8 | 8|08

I nasta bild, tryck pa Slutfor besék och Lds sedan dorren, alternativt Registrera
avfird.

For att starta ett oplanerat besok med NFC etiketten haller du upp telefonen framfor etiketten.
Det oplanerade besoket startar automatiskt. Utfor besoket och lagg till utférda insatser. For att
stoppa besoket hiller du upp telefonen igen framfor etiketten

3.4.Dubbelbemanning

Personal 1 — Grundbesdket
Personal som har det grundliggande besoket pa Min dag registrerar, utfor och avslutar besoket
som vanligt. I listan besokslistan har besoket alltid en etta i namnet, exempelvis Morgonbesok 1.

Personal 2 — Dubbelbemanningen
For personal som har dubbelbemanningen pa Min dag har beséket alltid en tvaa 1 namnet,

exempelvis Morgonbesok 2.

Registrera din ankomst som vanligt. Ar personal 1 redan pa plats si beh6ver du inte ldsa upp det
digitala laset. Tryck da direkt pa Registrera ankomst.

Utf6r insatserna enligt beskrivningen. For att registrera din dubbelbemanning trycker du pa
Meny och fliken Insatser.

.
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Dra f6r att markera Dubbelbemanning och tryck pa och sedan Avsluta. Ska du inte lasa
dorren, tryck pa Registrera avfird.

13
—  Lars Henriksson

20221229TF03 (6000940)

Bestk Insatser Brukare

o Dubbelbemanning

Ligg till \psatser/atgarder

e Ingrid Andersson

BRUKARLAS

Insatser

REGISTRERA AVFARD

9, Hantera las...

3.5.Avbdja ett besotk

=

Oppna upp beséket och vilj Avbdj besck

I dialogrutan som 6ppnas viljer du en Orsak och kan sedan skriva en kommentar.
Den planerade tiden for bescket, dvs besokslingden kommer med automatiskt.
Besokslingden kan dndras om behov finns.

4. Tryck pa Avboy

Anledningen och kommentaren kommer sparas som en journalanteckning.

Sl o

o
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1357 &
= Lars

115 mae

Henriksson

00940

—  Lars Henriksson

0221 6000940

naate Brukare Avboj besik

Resor
Kvallsbesik sent Tackarnef il hjalp =
T

19:16- 1936

Hij Bereda maltider

Mal:
Att Lars & sjahstandig | den man Lars 5)ak kan utfora
momanten

Vad.
Vigleda och pAminna Lars | alt servera sig 5idlv
misltider.

Hur
Genam st verball vigleds Lars.

N

Morgon
Farmiddag
Eftermiidag
Kvall

Kvall sen

ICF-omrade:
Alt bereda mahider Fortsatt besok

| o I @) <

Avbo| bestk @

Starts

3.6.Avbryta ett besotk

Om du rakat starta fel besok sa kan du avbryta besoket. Tryck pa valet Avbryt besok. Starttiden
nollstills och i vyn Min Dag sd syns det att besoket inte dr utfort.

401 me

—  Lars Henriksson

Basor
E} schemalagt besdk

T
Ej schemalsgl besbk (Startad 12.59)

Adress

Avsluta G
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3.7.Besok utférs av annan personal

I vyn f6r Min dag kan du markera att besoket utférs av en annan personal. Observera att det
inte gar att skicka besoket till en annan anvindare utan endast en markering i ditt egna schema.

Markera besoket som ska utforas av annan personal genom att halla fingret intryckt pa besoket
tills frigan kommer upp. Valj Ja. Besoket far en ikon att det ska utféras av annan personal. Vid
utloggning kommer ett meddelande upp om att kontrollera beséken som skulle utforas av annan
personal. Vil Ja.

Alla besok & inte utforda,

Observera att du har besok markerade
som Uiford av annan personal. Du
angwarar [or atl desca blivit uildnda.
Vill du markera att besoket utfors av annan
personal?

Will du verkligen logga ut?

Den person som utfor beséket far registrera det som ett oplanerat besék i LMO appen.

3.8.Andra besokstid

Om du behéver revidera tiden gor du detta 1
samband med att du slutfor besoket.

Tryck pa starttid eller sluttid.

- Andra pa tiden och tryck pa OK

Tryck darefter pa Slutfér besok.
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Ovriga funktioner

For att registrera HSL atgarder se ”Lathund ILMO appen Registrering av HSI.
atgirder”

For ovrig funktionalitet exempelvis:

- Brukarinformation

- Lisa, registrera och dela journalanteckningar
- Se insatser och genomférandeplan

- Se kommande besdk

- Se registerade HSL atgirder

- Skriva meddelandenotiser

- Arbeta Offline

- Administrera NFC etiketter

- Registrera batteribyte

Se leverantorens lathund ”LifecareMobilOmsore.Handbok™



https://www.soderkoping.se/globalassets/documents/04-stod-o-omsorg/13-utforarwebb/04-it-och-system/lathund-lmo-appen_registrering-av-hsl-atgarder.pdf
https://www.soderkoping.se/globalassets/documents/04-stod-o-omsorg/13-utforarwebb/04-it-och-system/lathund-lmo-appen_registrering-av-hsl-atgarder.pdf
https://www.soderkoping.se/globalassets/documents/04-stod-o-omsorg/13-utforarwebb/04-it-och-system/lifecaremobilomsorg.handbok.pdf

